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كن كالتربة؛ لا ترفض الأوراق الذابلة التي »
تتساقط عليك، بل احتضنها، وحوّلها بصبرك 
وهدوئك إلى سماد يُغذي جذورك، ويجعل 

 «أزهارك القادمة أجمل وأقوى



 امىقدوة
ٕ لواتمًدد لل لموددىلاهًصدد خلليددٌلاهعوددْملاهسعسٖقٖددللاتش شددٖللاهسددٔلمقددْملموّٖدد للةٖدد ليددٌلاهً دد   ُٕعدد ع
ٕدللملثًد لاهسٖ ٍد تلاهًٖ اٍٖدللاه فٖقدللومْ ٖؿّد لملإمد ا ل اهَّ شٖللواهز امٖل،لإذلمسًةعدنلػ ٕسدُلاهجِْ 

نلِذهلاهخ ائطلاه لٖزةلاتش شٖللاهسٔلٕعسً لموّٖ لاهًَّ شْنلواهًخععْنل.لاهخ ائطلومؿصٖ ِ  ومُ مع
ٕ لاهًخسوؿل،لل سم تلاه يلواهص ف،لواهص و ،لوظ قلاهًْاصلات،لواهجصْ  ل.ملمد ٕ ليْاف لاهً   

ٕددددً لملإ ا ةل ٕددددؤ يلموددددىلاهًصدددد خلل و اًليدْ 
دددددددـلاتيددددددد ل ات اضدددددددٔلاهز امٖدددددددل،لشدددددددْا لمعوع
بسقصددًّٖ لومْعٕعّدد ،لتولبسصددْٕللتشددعدّ ل
مًّٖددددد اًلهوز امدددددل،لتولب شسصدددددلاخّ لوإمددددد  ةل

ويدددد لمَدددد ئليسعوسدددد تلاهسخعددددٖطل.لمأِٖوّدددد 
اهعوًددددددٔلاهددددددد ٕا،لب مدددددد لاهًصدددددد خللموًددددددً ل
ولاه واؾددددد ،لوبٖدددددـلاهصدددددوللبًخسودددددؽل يس دددددعع

ل.اهسخصص تلاهسقَٖللواهز امٖللواهسٖئٖل



ل:لل  اشللاهًص خللبصْ ةلم يللاهٓلث ٍسٌٖمقصىل

 امخاًب امىكتتْ 
ٕسضدددًٌلفددد ا ةلومْ ٖدددؽلاهخددد ائطلومدوٖوّددد ،ل
واشددددددسخلاللاهًعوْيدددددد تليَّدددددد ،لواشددددددسةً  ل

ٕ لموٓلت ضلاهْاف  لبٖ ٍ مّ لهسَؿٖذلاهً   

 امخاًب امىٔداًْ
ٕ ددًنلفٖدد رلات اضددٔلومصددجٖنليعوْي مّدد ،ل
واشددسخ املِددذهلاهًعوْيدد تلملإمدد ا لو شددىل

لاهخ ائط

 دورة امػىل امىصاذْ
لٖؽلٍس ثىلاهعسٖعللإهٓلبٖ ٍ ت،ل

لواهسٖ ٍ تلإهٓلواف ؟

 أقصام امىصاذة



 (امتػتٔقْ)امخاًب امىٔداًْ : أولً 
ًُٕةعنلِذالاهج ٍولاهْثُلاهَّ شٔلاهص فلهعوىل
اهًصدددد خل،لإذلٕقددددْملموددددٓلفٖدددد رلتبعدددد  لفعدددد ل
ات ضلاهًخسوؿدددللومصدددجٖنلمؿ صدددٖنليع هًّددد ل
اهعسٖعٖددللب فددل،لبددىلم ثًددللِددذهلاهقٖ شدد تلإهددٓل
مًةٖدددنل شدددْئلمودددٓلاهدددْ قلملصدددْ ةل   ظدددلل

ًل ل.واضدللويَظع
ومجددد  لارةددد  ةلإهدددٓلتنلِدددذهلاهعًوٖدددللمصدددٖ لمل
امج هلواخ ليدد  ،لوِدْلٍقدنلاهْافد لات ضدٔلإهدٓل
اهخ  ظددل،لملخددٌٖلتنلاهعًوٖددللاهعمصددٖللمسًةددنل
ملاشدددسخ املاهخ  ظدددللي ثعدددً لهسد ٕددد لاهًعددد هىل
ٕ لمودددددٓلت ضلاهْافددددد ،لوِدددددٔل ومْفٖددددد لاهً ددددد  

ل.وت وامّ مًوٖلليخسوؿللملظسٖعسّ ل

 امخاًب امىكتتْ : ثأًاً 
يدددد لللٕسَدددد وللِددددذالاهج ٍددددوللٖؿٖددددللمْ ٖددددؽلاهخدددد ائطلواشددددسةً  ل

ُٕعَدٓلبدُلظٖدؽلواشد ليدٌلاهًخسصدٌٖل مسضًَُليٌليعوْيد ت،لو
ل:موٓلا سلافليج لامّى،ليٌلبَّٖى

لاهًَّ شْنلملاهسخعٖطلواهسصًٖىلارٍ  ئٔ•
لاهز امْٖنلملإ ا ةلات اضٔلومعْٕ ِ •
لاهجْٖهْثْٖنلمل  اشللاهسض  ٕسلوظسق تلات ض•
لاهعصم ْٕنلملاهسخعٖطلاهًٖ أٍلوالاشس امٖجٔ•

بددد لتنلٕمدددْنليودددىللالمخصصدددُلبددد  سلافلتنليصدددسخ ملاهخ  ظدددلل
اهعلافدللاهْبٖقددللّددىلهؿلوذهدكبأش شدٖ تلاهعًوٖد تلاهًصدد خٖل،ل

بٌٖلي لِْليُ شْملموٓلاهخ  ظدللويد لٕق بودُلؾعوٖدً لملاهعسٖعدل،ل
ُٕعزعلف  مُلموٓلاهق ا ةلاهصدٖدللواهسؿصٖ لاه فٖـ ل.يً ل



ٓاطٔات لامر

لامرشه امٌُدشْ

 امٌُدشة وامىثنثات

ى لغنِم أخر

ٓاطْ وفٌان ٓدوج امػنِم لإًتاج امىػرفة امىكأًة لامىصاح امٌاحد َِ وٌُدس ور

لاتشسيع ؾللاهعًوٖ تلاهدص بٖل،ل
ٕسً ت،للواهجس لل لاهمصْ ،لاهوْػ  

تش شٖ تلاهَّ شللاهًصسْٕللواهًةوة تل
لومعسٖق مّ لملفٖ رلاتبع  لواهصعْح

لووصؽٕمْنلب  م لًمل شىلاهخعْطلتنل
لاهًص ئنلاهَّ شٖلاتةم للوخنللل

ٕ تل لواهًؼَ ظٖسارهً ملبأشسلاهسص 
لاهضْ لملاتثّزةلاهد ٕةللإٍمص  هؿّىللل

 امػنِم الأشاشٔة امتْ ٓخب أن ٓىتنكُا امىصاح



لالٕقسصدد لٍجدد حلاهعًددنلاهًصدد خٔلموددٓلايددسلاكلات واتلواتثّددزةلاهًسعددْ ة،لبددنلٕصددسوزملمددْاؾ لثًوددلليددٌل
ل:اهًسعوس تلاهًَّٖللاهًسم يول،لًٕمٌلإثً هّ لموٓلاهَدْلاٗمٔ

ل(اهدقٖقٔلاهّ فلمٌلبعٖ ة)ل فٖقللػٖ لوهمَّ ل(واخ ةلٍقعللخْلليسجًعل)ليسقَللفٖ ش مكلممْنلتنلًٕمٌ
ل.مصَٖعٔل عألب ت اةلتولب هجّ علل نلإذا

لاهدقٖقٖلاهمً للاهسٔلًٕمٌلبوْػّ لملاهقٖ ش ت،لتيلي ىلافس ابلٍسٖجللاهقٖ رليٌلاهقًٖللؤِل  ثلل:  امدقة
ل.لهوًص ؾللتولاهًص خللاهًق شللللللللللللللللللللل
ل.ض ف لاهؿجْةلبٌٖلاهَسٖجللاهًق شللواهقًٖللاهؿعوٖل،لا مؿع ل  ثللاه فلولوً ل

لُٕقص لب رمق نل  ثللاهسْاؾـلبٌٖلفٖ ش تليسع  ةلهَؿسلاهًص ؾل،لتيلي ىلمق  بلاهَس ئتلمَ لمم ا ل: التقان
ُٕق للإنل  ثللارمق نلم هٖل،لػٖ ل.لاهقٖ رللللللللللللللللللللل لتنوخٌٖلمسق  بلاهَس ئتليٌلبعضّ لملاهقٖ ش تلاهًسم  ة،ل
ٕسلليٌلاهقًٖللاهدقٖقٖلٕعَٔلذهكللاللللللللللللللللللللل ل.للب هض و ةلتنلِذهلاهَس ئتلف 

ُٖع َّفللللللللللللللللللللل ل.ٍصسللاهخعألملاهقٖ رلإهٓلاهًص ؾللاهموٖللاهًق شل:لارمق نلمًوٖ لًبأٍُؾ
ٕللبٌٖلاهًؿّْيٌٖ؛لؾ رمق نل ونل فلللالٕمؿٔ،لواهًص حلاهًدس فلِْليٌلٕجً ل ويٌلَِ لمس علاهعلافللاهجِْ 

ل.بًَّٖ ليعً لمس لاشسخ املاتثّزةلاهد ٕةللوامس علاتش هٖولاهصدٖدللبصس لومَ ٕل

 وتػنتات امػىل امىصاذْ امخٔد



تذكّر أن َذه امىتػنتات امصتة وتكاونة ل ٓغٌْ ةػظُا غي ةػض؛ فالأداة امخٔدة وذدَا ل تصٌع وصاذاً 
 .ورترفاً، ةل ل ةد وي امخىع ةٔي امكفاءة امتقٌٔة والًظتاط امىٌُْ وامرغتة امصادقة في الإتقان

ى،لوٕعَٔل:لامِطِح لم وٌٕلاهسٖ ٍ تلوات ف ملواهقٖ ش تلبصْ ةلصدٖدللوم ضّ لبأشوْبلواضحلويَظع
ل.إهّٖ لواشسةً  ِ للاخق لًاه ثْعلُٕصّنليً ل،لتولاهوسسللاهؼًْضمٌلبعٖ اًللللللللللللللللللللللللللل

لهجًٖ ا سٖ  لاٗلاتلوات واتلاهًص خٖللاهًَ شسللهمنل  فلوبٖئللمًن،لإذللالمصوحلت اةلواخ ةلوٕعَٔل:لامترتٔب
ل.ِْليٌلٕدصٌلالا سٖ  لوؾـلظسٖعلللنليًّلواهًص حلاهمؿْ لاتخْال،للللللللللللللللللللللل

وغٔة امػىل لومعَٔلمَؿٖذلاتمً للاهًص خٖللملاتوف تلواهظ وفلاهًةوٓلاهسٔلمسوغلؾّٖ لاه فللوارمق نل:وشر
ل.ذ ومًّ ،لي لي ام ةلاهعْاينلاهجْٕل،لوثْ ةلاتثّزةلاهًصسخ يل،لوالاهسزاملب هًع ٕٖ لاهًَّٖللاهًعسً ةلللللللللل

لوارمق ناه لٖزةلاتش شٖللاهسٔلمقْملموّٖ لش ئ لاهًسعوس ت،لإذللالًٕمٌلمدقٖـلاه فللؤِل: امرغتة في امػىل
ل.لل ونلمْاؾ ل اؾعٖللخقٖقٖللوإ ا ةلص  فلله ىلاهق ئىلب هعًنلاهًص خٔواهس مٖولواهْضْحلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل
ل.للإٍج علئَّليسًٖزهمنلِٔلاهًد عكلاتش رلؾ ه ػسللاهصًًٖلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل



راغٔة الأراطْ إدارة :أولً  ل:امز
ل،يعوْيللي ثعٖللٍق طلإهٓلب لاشسَ  لاهْاف لت ضلموٓلاهًعوْبللاهًْاف لمةسٖ لملاهًص خللموىلُٕصّى
ل.اهز امٖللات اضٔلخ و لمد ٕ لملاه فللٕضًٌليً لللللللللل
ٌٖٖللل.اهسد لشعحليصسْىلمٌلا مؿ مّ لمع
لاهًس ة لاهًٖ أٍلب هقٖ رلشْا لواشسخ اي مّ ،لظسٖعسّ لبدصولومصَٖؿّ لات اضٔليص خ تلخص ب
ل.اهخ ائطليٌلب شسخ اثّ لتولللللللل

ي وشتكات امىائٔة امىِارد :ثأًاً   امر
 للل.اهز امٖللات اضٔلمٌلبُع ِ لوي ىلاهً ئٖللاهًص   ليْاف لمٌل فٖقلليعوْي تلمْؾ
لإٍ   لمًوٖ تل مىلمٌلؾضلالًلم هٖل،لبمؿ  ةلواهسزللاه يلةسم تلمصًٖىلملاهًص م ة
ل.شوًٖللموًٖللتشسلموٓلاهً ئٖلللواهخزاٍ تلاهص و للللللللللل

راغؤؤْ وإدارة امىؤؤِارد امػتٔػٔؤؤة،  ٓؤؤيدي غنؤؤه امىصؤؤاذة دوراً ل غٌؤؤّ غٌؤؤٍ في تػؤؤِٓر امقػؤؤار امز
ز تػتٔقاتٍ في َذا امىخال غنّ امٌرِ إتْ  :وٓىكي إحىال أةر

راغة   أَىٔة امىصاذة في امز



ٓس طتع :خاوصاً   وامىٌردرات امتظار
لاهًص ظولومصًٖىلاهمَسْ ل عْطله شىلاهلاعيللاه فٖقللاهًعوْي تلمْؾٖ لملاهًص خللموىلُٕصّى
ل.اهسع ٕللويم ؾدللاهس بللموٓلاهدؿ ظلي   ٕ لملتش شٖلل لٖزةلُٕع عللي لوِْلاهًَد  ات،لموٓلاهز امٖلللللللللللل

 امٌتاتْ وامغػاء امغاةات إدارة :راةػاً 
لاهَس مٔلاهؼع  لتٍْاعلمد ٕ لبُع ،لمٌلالاشس ع  لووش ئنلاهجْٕللاهصْ لشًٖ لولالاهد ٕةل،لاهًص خللمقَٖ تلمُسٖح
ل.اهسْٖهْثٔلاهسَْعلموٓلواهدؿ ظلاهؼ ب تلإ ا ةلف ا اتلٕ مىليً لاهًخسوؿل،لاهًَ ظـلملولة ؾسُلللللل

راغٔة وامػرق امترتٔة امتٌٔة :ثامثاً   امز
 ًل.اهؼ ب تلمقصًٖ تلخ و لومد ٕ لاهًخسوؿل،لبأٍْامّ لاهز امٖللاهع قلمخعٖطلملاهًص خللموٓلُٕعس
 ٖل.اهًلائًللاهًْاف لملاهز امٖللواهًَ آتلاهًس ٍٔلرٍ   لاهلاعيللاتش شٖللاهسٖ ٍ تلمْؾ

راغٔة وٌَدشٔة وٌتخة ووٌظىة-  .امىصاذة ترِل امىصاذات امػشِائٔة إمّ أًظىة ز
ٓة- ر امِاقْ منىِارد امػتٔػٔة وي امتدَِر وامتػر  .امتقٌٔات امىصاذٔة امردٓثة َْ امدر



ل: ئٖصٌٖٖاهعًنلاهًص خٔليٌليص  ٌٕلاهًص ؾ تلملمق رل
 امخرائع وي امقٔاس :أولً 

ٓقة  امرشه وقٔاس :الأومّ امػر
ٕقددللموددٓلفٖدد رلاهًصدد ؾللاهًعوْبددلليس ةدد ةًليددٌلاهخ ٕعددلمقددْمللللللللللللللللللللللللللللللللللللللل ل،ِددذهلاهع 

ل:اهًق شلاهًص ؾللظسٖعللت وامّ لبدصولومسس ٌٕل
 :امىصافات امىصتقٔىة -1
ل.وشّولمُق رلب هًصع ةلالامسٖ  ٕللبصْ ةليس ة ةل       

 : امىصافات امىٌرٌٔة وامىتػرحة -2
موددٓلاهسقصددٖى،لتولبدد ٕلًالمَددُلًٕمددٌلاشددسخ امل ددٖطل ؾٖدد لْٕضدد للبؿ ثدد لؾّٖدد لُٕصددسع نل       

ليصدسقًًٖ لمودٓلاهًصدع ةلاهخ ٕعلل ًُٕد ع يسسسعً لمع ث تلاهًصد  ليدٌلب إسدُلإهدٓلٍّ ٕسدُ،لبدىل
ل.اهؿعؤهق ا ةلظْهُل

لوس لاهد هسٌٖ،لمُض بلاهًص ؾللاهًق و ةلمليقٖ رل شىلاهخ ٕعللهودصْللموٓلاهسُعد لومل
ل.اهدقٖقٔ،لتولمُق تليس ة ةًليٌلاهًق ٕٖسلاهسخعٖعٖللاهً شْيللموٓلاهخ  ظل

ٓػة = امىصافة امرقٔقٔة   وقٔاس امرشه× امىصافة امىقاشة غنّ امخر



ٓقة امىٌاشتة منقٔاس ٓػتىد في الأشاس غنّ غتٔػة امىصافة امىراد قٔاشُا؛ فننىصافات إن اختٔار  امػر
ر  .امىصتقٔىة امتصٔػة تكفْ امىصػرة، أوا امىصارات امىػقدة وامىتػرحة فػخنة امقٔاس َْ الأداة الأدق والأشر

ٓقة  امقٔاس غخنة :امثأًة امػر
للملواه فللب هص مللومسًٖزلواهعْٕول،لاهًسع ثللاهًص ؾ تلهقٖ رلاتٍصولاهع ٕقللِذهلمُع عل للل.واخ لآن 

جلبًقٖ رليزو ةلمجوللموٓلومعسً  ل.اهخ ٕعللشعحلموٓلاهعجوللمقععُلاهذيلهوًص  لاهدقٖقٖللاهًص ؾللٕعمسلي  ع
ل

ل:اٗمٖسٌٖلاهخعْمٌٖلوؾـلاهقٖ رلمًوٖللومسى
ٓػة وتػاةقاً وع امىقٔاس امىدرج غنّ إذا  -1  امخُاز فتُقرأكان وقٔاس رشه امخر
 .امٌتٔخة وتاشرةً وٌٍ      

ل امٌتٔخة إمّ إذا  -2 َِّ ٓػة وختنفاً، فتُر  امىقٔاس امىػنِبكان وقٔاس امخر
 .  قاغدة امٌصتة وامتٌاشبةاشتخدام      
 امتأكد وي تصفٔر امػخنة ووػاةقة وذدات امقٔاس قتل ةدء تتتع امىصار غنّ -3

ٓػة متخٌب أخػاء امتراكه   .امخر



 امػتٔػة وي امقٔاس :ثأًاً 
 امقٔاس امىتاشر-1

ؤِلاهع قلاهسٔلمصسْثولاهخ وجلاهدٓلاهدقدنللوفعد لاهًصد ؾلل
:لاهًعوْبلفٖ شّ ل ونلاشسخ املتيليٌلات واتلاهًأهْؾدلليةدن

ٕقددددللاهخعددددْات لًدددد لمللاشددددسخ املت اةلفٖدددد رلهْخدددد ِ توللظ 
ت اةلهوقٖدد رلظ ٕقددللاهعجوددللولددذهكلبع ٕقددللت دد ىلب شددسخ امل

ل.لظ ٕقللاهقٖ رلب هصوصوللتولاه  ٕطملي ليودق مّ للً ل
الاشددسعً للواهسعسٖددـلات ٖدد ةلِددٔلاتلةدد لةددْٖمً لملواهع ٕقددلل

بًدد لت اةلِددذهلمدد  ةلوممددْنل.لومسضددًٌل فددللتلسدد ليددٌلشدد بق مّ 
 .يٌلب إسّ لخسٓلٍّ ٕسّ  عْطلاهقٖ رلاهقٖ رلب شسق يلل

 امقٔاس غٔر امىتاشر-2
وِددٔلاهعدد قلاهسددٔلٕددسىلؾّٖدد لإٕجدد  لومقدد ٕ لاهًصدد ؾلل

تولتلةددد ل ونلاهد ثدددللإهدددٓلاهصدددٖ لؾعوٖدددً لٍقعسدددٌٖلبدددٌٖل
ةدد ٕطلاهقٖدد رلبًَّٖدد لتوليدد لهقعدد لموددكلاهًصدد ؾلل

ل.لب منلي  ي
ٕ ضدٖللمعسً ل َِ شدٖللتول)ِذهلاهع قلمودٓليسد  رل 
ٕ ئٖلل(ليةوةٖل ٕللتولإهمس وٍٖل)تولؾٖز ل(.لبص 

تًِٖدددددللاهقٖددددد رلػٖددددد لاهًس ةددددد لمَددددد لفٖددددد رلمسددددد علو
يصدد ؾ تلظْٕوددللثدد اً،لتولمَدد لوثددْ لمْائددـلظسٖعٖددلل

تولصدددَ مٖللمًَددد ل(ليةدددنلاتٍّددد  ،لاهْ ٕددد ن،لتولاهجسددد ل)
ل:يةنلاهًس ة اهقٖ رل

واهقٖددددددد رل(لثّددددددد علاهسصدددددددْٕل)اهقٖددددددد رلاهسصددددددد يل
ت قلاهعدددد قلوتلة ِدددد لواهددددذيلٕعدددد ليددددٌللارهمس وٍددددٔ

ةدددددددْٖمً لاهٖدددددددْم،لمعسًددددددد لمودددددددٓلإ شددددددد لليْثددددددد تل
ل(ل هوٖز )لّ ويؼَ ظٖصٖلل

 


