
المحاضرة الثانية                                                            مناهج البحث   

 

                                                                       تطور مناهج البحث في دراسة الجماعة

علمً للبحث . ومعنى هذا ان تتضمن ان دراسة الجماعة او السلون الاجتماعً لا بد ان تكون وفك منهج 

                          طرٌمة منظمة لتسجٌل الملاحظات وان تخضع لضوابط تضمن لها الثبات والصدق.

لمد مرت مناهج دراسة الجماعة بمراحل فنجد اولا مرحلة الدراسة السٌكولوجٌة للشعوب هذه التً تتمثل 

، بل وما نهاٌة المرن التاسع عشر ، والتً تشبه الى حد كبٌر على خٌر وجه فً الدراسات التً شاعت فً 

تضمنته كتابات هٌرودوت واعمال فوٌٌل فً سٌكولوجٌة الشعوب ، ولٌس من شن فً ان هذه الدراسات لا 

                                                                             ترلى الى مستوى الدراسة الحملٌة .

الثمافٌة ولد  الأنثروبولوجٌاونجد بعد ذلن مرحلة الدراسات السٌكولوجٌة للأجناس ، او ما ٌسمى بالدراسات 

انتشرت هذه الدراسات فً نهاٌة المرن التاسع عشر واوائل المرن العشرٌن . اما المرحلة الحالٌة ، فترجع 

                                  .  الى تمدم علم النفس واثره سواء من ناحٌة التكتٌكات او من ناحٌة النظرٌات

       

داٌتها على دراسة الشعوب البدائٌة اي دراسة ) الانثروبولوجٌا الثمافٌة( ان الدراسات التً كانت تمتصر فً ب

كانت تعتمد على المنهج التملٌدي والتً بلغت ذروتها عند مالٌنوفسكً  حٌث ٌبدا بدراسة اطار المبٌلة وبٌئتها 

جمع الوثائك ثم ٌسجل المظاهر الدلٌمة للحٌاة الوالعٌة ، وكذلن ٌحدد نمط السلون الاجتماعً الشائع ، وٌ

المتصلة بالعمائد والتمالٌد ، وٌهدف مالٌنوفسكً من دراسته الى الامسان بوجهة نظر الفرد تجاه عالمه 

وبالتالً فمنهجه ٌستند الى علم النفس الفهمً اي الى فهم الظاهرة الحٌاتٌة عن طرٌك التاوٌل ولٌس عن 

مع ذلن منهجا كلاسٌكٌا اذ لا ٌستخدم الوسائط طرٌك التفسٌر بالموانٌن ، ولكن منهج ) مالٌنوفسكً ( ٌعد 

                                                          والادوات ما ٌمكن من ان ٌنفذ الى اعماق الظاهرة .

ثم تطورت المناهج الى دراسة السلون الفردي بعد ان انكمشت الابحاث الحملٌة . فبدا استخدام الاحلام 

شاخ( اي بمع الحبر، مما نلاحظه فً دراسة ظاهرة التثمٌف اي عملٌة احلال ثمافة حدٌثة الرورواختبار )

محل ثمافة لائمة . هذا الى ما نجده من تركٌز بعض الدراسات على جانب بعٌنه من جوانب السلون وما ٌتبع 

فً ذلن من دراسة الشخصٌات النمطٌة ممثلة للمجتمع موضوع الدرس او لشخصٌة ما من شخصٌاته 

                                                                                              ظروف استثنائٌة .

لمد ساعدت ظروف النظرٌات منذ بداٌة المرن العشرٌن فً تصحٌح الكثٌر من النظرٌات التً كانت تجاه 

ما بٌن الفرد والمجتمع ولد كان لهذه النظرٌات الجماعة والظواهر الاجتماعٌة وانهاء التعارض التملٌدي 

اعظم الاثر فً تطور دراسات المجتمعات . فمثلا نظرٌة        ) الجثتالت( بتصورها الدٌنامً ومفاهٌمها 

عن الوحدة الكلٌة وعن التفاعل بٌن الادوار وعن الاتزان والتكامل صححت الكثٌر من النظرٌات والى 



سٌة والنظرٌة السلوكٌة فً تطور الدراسات التً تخص فنظرٌة التحلٌل النجانب ذلن فمد ساهمت كل من 

                                                                                                  .الفرد والمجتمع

                                                         تعرض مناهج البحث فً دراسة الجماعة ، ٌأتًوفٌما 

                                                                                             التجريبي  المنهج-1

ٌتبع علماء النفس الاجتماعً خلال تجاربهم الاجراءات الثابتة ، فٌلاحظ الباحث ما ٌعتمد انها ثوابت نظامٌة 

السلون الذي ٌهتم به وٌكون فرضٌة لد تشرح او تصف ملاحظاته ، ثم ٌجري تجارب  او لانونٌة فً مجال

 والممارنةمن ان مجموعات التجربة الباحث  سٌتأكدفً ظروف متحكم بها بعناٌة لاختبار فرضٌته . ثم 

وتعملان فً ان المجموعتٌن تستخدمان المواد نفسها اٌضا  وٌتأكدمتطابمة من ناحٌة المتغٌرات كالذكاء مثلا 

البٌئة نفسها وتحت اشراف الاشخاص انفسهم . الفرق الوحٌد فً الظروف بٌن المجموعتٌن هو الفرق بٌن 

( ثم ٌتم تحلٌل الاختلافات ةمعالجة المجموعة الممارنة )الضابطة( والمتعالجة التجرٌبٌة ) المجموعة التجرٌبٌ

                                                       .بٌن اداء المجموعتٌن لبل وبعد وٌتم ممارنتها احصائٌا 

فً مثل هذا البحث ٌصبح الظرف المحفز )متغٌر مستمل( وٌستغل من لبل الباحث وتصبح الاستجابة )متغٌر 

معتمد او تابع ( . ان التغٌرات فً الاستجابة لمعنى اخر ، تعتمد او تسبب من لبل استغلال الباحث للمتغٌر 

. مثلا ، فً تجربة حول استخدام الدعاٌة فان التنوٌع فً طرٌمة تمدٌم الدعاٌة هو المتغٌر المستمل المستمل 

الدعائٌة ستكون المتغٌر التابع . اذن فالاختلاف فً طرٌمة تمدٌم  الآراءوالدرجة التً ٌتمبل فٌها الاشخاص 

ذا الغرض ان نختار عٌنة من تلامٌذ الدعاٌة سٌحدث تغٌرات فً اعتمادات او اتجاهات الافراد . وٌمكننا له

فٌلما سٌنمائٌا  –مدرسة ثانوٌة نفسها الى مجموعتٌن المجموعة الاولى )التجرٌبٌة( تعرض لنوع من الدعاٌة 

      او برنامجا اذاعٌا او محاضرة تبرز فً وضوح جوانب المشكلة المدروسة . وتترن المجموعة الثانوٌة

فاذا  الدعاٌة. ثم تجمع المجموعتٌن معا. وٌطبك علٌهما استفتاء .  دون ان تتعرض لهذه (  ) الضابطة

الدعاٌة وهذا ما ٌسمى )بالمتغٌر  تأثٌراظهرت المجموعة التجرٌبٌة تغٌرات فً الراي فان لدٌنا دلٌلا على 

. ومثال اخر للدراسات التجرٌبٌة التً لام بها )هاوثورن( لكشف العلالات بٌن ظروف العمل التابع(

ساته وبٌن التعب والملل عند العمال . وبدا العمل بمحاولة تحدٌد العلالة بٌن شدة الضوء فً المصنع وملاب

والانتاج فاختٌرت لهذا الغرض مجموعتان من العمال وظلت الاضاءة على ماهً علٌه فً المجموعة 

فً المجموعتٌن الضابطة . وزٌدت شدتها فً المجموعة التجرٌبٌة . غٌر انه اتضح ان الانتاج لد زاد 

الضابطة والتجرٌبٌة ، ثم انمصت شدة الاضاءة فً المجموعة التجرٌبٌة ، فزاد انتاجها  عما كان علٌه ، ولمد 

          اتضح للمائمٌن على التجربة ان هنان عاملا هاما ٌؤثر فً الانتاج بغض النظر عن شدة الاضاءة .

اهات العمال وثم ادت الى دراسة المٌادة والاشراف ولد فتحت هذه الدراسة مجالا جدٌدا للبحث فً اتج

وكشف الدراسة عن اهمٌة التنظٌم الاجتماعً فً الانتاج وظهرت اهمٌة مشكلات الاتصال . فمد وجد مثلا 

فً تجربة اخرى ان الانتاج لد زاد نتٌجة تغٌر فً اتجاهات العاملات ازاء عملهن ونحو جماعة العمل . 

ً هذه التجربة ملاحظ ٌهتم بما ٌجري فً التجربة وٌطلب منهن النصٌحة وٌستمع العاملات ففكان ٌجلس مع 

. وانهم كجماعة ٌحاولن مساعدة الشركة  بأهمٌتهنالى شكاٌاتهن . وترتب على ذلن ان العاملات شعرن 

على حل المشكلة وانهن ٌعرفن الهدف الذي ٌعملن على تحمٌمه . وتوضح هذه التجربة ان الجماعة الاولٌة 



ولٌس الفرد ٌجب ان تكون وحدة الملاحظة فً التجارب العلمٌة . وان توفر الدوافع المناسبة اهم فً 

الجماعة من الظروف البٌئٌة الفٌزٌمٌة التً تحٌط بها. فجماعة العمل لٌست وظٌفتها الانتاج فحسب ، بل لها 

                                                         وظٌفة اجتماعٌة نفسٌة وهً اشباع حاجات اعضائها. 

ان المنهج التجرٌبً فً الدراسات النفسٌة ٌتطلب ان نعرف المشكلة ونحددها، وان نصلها بمبادئ واسس 

ة ، ونفترض الفروض . تمعروفة ، وتتناول مظاهر معٌنة من الظروف بٌنما تضبط اخرى وتبمٌها ثاب

تتطلب الطرٌمة التجرٌبٌة ان نجري تجارب بطرق تسمح لنا ونجمع البٌانات ونحللها .ونحمك الفروض . و

بالتكرار والضبط . وتتطلب فهم المتغٌرات المتضمنة . وٌحاول الباحث ان ٌكشف المتغٌرات العامة للمشكلة 

التً ٌدرسها ، وٌجب علٌه ان ٌختار المتغٌرات التً ٌرٌد ان ٌضبطها ولد ٌوفك وٌتوصل الى نتائج هامة ، 

فً تصمٌم التجربة وٌصعب احٌانا تحدٌد  الخطأ ٌصل الى اي نتائج وٌرجع السبب الى ولد ٌخطئ ولا

المتغٌر المستمل والمتغٌر التابع ولد ٌكون لدٌنا اكثر من متغٌر تابع ، وتزداد المشكلة تعمٌدا حٌن توجد 

                   عوامل بسٌطة . فمن الممكن ام تكون التجربة ناجحة اذا خطط لها مسبما تخطٌطا سلٌما .

ولنضرب مثلا لتجربة اخرى لام بها العالم )لٌفٌن ولٌٌت وهواٌت( لتبٌن اثر الاجواء الاجتماعٌة المختلفة 

، فمد كونت ثلاثة مجموعات من الاطفال وعهد بها الى ثلاث اشخاص ٌتصف  للأفرادعلى السلون العدوانً 

احدهم بالدكتاتورٌة والثانً بالدٌممراطٌة والثالث بالفوضوٌة وكانت كل مجموعة تتكون من خمسة اولاد فً 

 سن العاشرة وكانوا ٌتفمون بمدر الامكان فً الصفات العملٌة والجسمٌة والمركز الاجتماعً والالتصادي

والممٌزات  الشخصٌة ، وكان ذلن الشخص فً التجربة هو المتغٌر بٌنما تمثل الجماعات العوامل الثابتة 

حتى ٌمكن بالتالً الممارنة بٌنها ، وتكشف التجربة عن نزعة عدائٌة معتدلة فً الجماعة الدٌممراطٌة فً 

                           تورٌة .حٌن تعظم فً الجماعة الفوضوٌة ، وتتضاءل او تعظم فً الجماعة الدٌكتا

المنهج الوصفي -2  

ٌهدف هذا المنهج الى جمع اوصاف دلٌمة علمٌة للظاهرة الاجتماعٌة فً وضعها الراهن ، او الى دراسة 

                                                                 العلالات التً توجد بٌن الظواهر الاجتماعٌة .

هم طرق هذا المنهج هً الملاحظة العلمٌة وتعد هذه الطرٌمة المنظمة موردا خصٌا للحصول على ومن ا

  .                                                         المعلومات والبٌانات التً تتصل بالسلون الاجتماعً

لضروري ان تتوافر للباحث اوصاف ان الباحث فً هذا المنهج ٌهتم بدراسة الوضع الحالً للظاهرة . ومن ا

دلٌمة عن الظاهرة لبل ان ٌتوصل الى حل المشكلة فٌموم الباحث بملاحظة الافراد والجماعات فً الموالف 

الاجتماعٌة وبصورة مباشرة ومن ثم تدوٌنها ، وٌتطلب ذلن اتباع وسائل دلٌمة لتسجٌل البٌانات ومن امثلتها 

لفوتوغرافً والتسجٌل الصوتً المرئً )الفٌدٌوتٌب( وكذلن الغرف الاجهزة الصوتٌة ووسائل التصوٌر ا

                                                            الخاصة المزودة بحجاب الرؤٌة من جانب واحد .

ومن المفٌد ان ٌتفاعل الباحث مع الجماعة المدروسة كان ٌعمل معهم او ٌسكن معهم وذلن لكسب ثمتهم به 

                                                                                          ما ٌسهل الامر علٌه .م



بجمٌع جوانب الظاهرة وٌشمل هذا  مللإلماوٌفضل ان ٌكون هنان اكثر من باحث لدراسة الظاهرة وذلن 

                                                                                                     -:المنهج على

الدراسات المسحية -1   

دراسات العلاقات المتبادلة -2  

الدراسات التطورية-3  

 

-الدراسات المسحية :-1  

الظروف او الممارسات  لتأٌٌدوهً محاولات لجمع اوصاف مفصلة عن الظاهرة بمصد استخدام البٌانات 

الراهنة ، او لعمل تخطٌطات اكثر ذكاء بغٌة الوصول الى تحسٌن الظروف والعملٌات الاجتماعٌة مثلا. 

وٌكون الهدف من ذلن كشف الوضع المائم وتحدٌد كفاءته عن طرٌك ممارنته بمستوٌات او معاٌٌر او 

نطاق  ضٌك او واسع فمد تشمل دراسة  محكمات ثم اختٌارها او اعدادها ولد تكون هذه الدراسات على

                                              جماعة صغٌرة او وظٌفة صغٌرة او طبمة اجتماعٌة او مجتمع .

وعلى الباحث ان ٌختار عٌنة البحث بطرق احصائٌة ممثلة للمجتمع الاصلً ، وٌستخدم الباحث الادوات 

                                  التوصل الى اراء الافراد فً موضوع ما .كالاستبٌانات او الممابلات لهدف 

                                                       -ي :وهدراسة العلاقات المتبادلة : وهناك ثلاثة انماط -2

      

دراسة الحالة :-ا  

ٌة وحدة اجتماعٌة ما ، شخصا كان او اسرة او وتمثل نوعا متعمما من البحث عن العوامل التً تسهم فً فرد

جماعة او مؤسسة اجتماعٌة او مجتمعا محلٌا. فمن خلال استخدام عدد من ادوات البحث تجمع بٌانات عن 

الوضع المائم للوحدة ، والخبرات الماضٌة والعلالات مع البٌئة وبعد النظر فً العوامل والموى التً تحدد 

النتائج ٌستطٌع الباحث ان ٌكون صورة شاملة متكاملة للوحدة كما تعمل فً  بعمك ومن ثم تحلٌلسلوكها 

المجتمع . وما دام الفرد ٌعٌش فً نطاق اجتماعً فان دراسة الحالة ٌجب ان تتضمن معلومات عن الجماعة 

                                                      والتفاعل الاجتماعً والادوار والمعاٌٌر الاجتماعٌة ...الخ

الدراسات الممارنة :-ب  

وهً تدرس اسباب الظاهرة الاجتماعٌة فالباحث هنا ٌبحث عن العلالات واوجه الشبه والاختلاف بٌن 

.                                                   الموالف العدٌدة وٌصف العوامل التً تكمن وراء الظاهرة  

                                                    



الدراسات الارتباطٌة :  -ج  

وتركز على استخدام الطرق الارتباطٌة التً تستهدف الى استكشاف حجم العلالات بٌن البٌانات ونوعها اي 

، الى اي حد ٌرتبط متغٌران ، او الى اي حد تتطابك متغٌرات فً عامل واحد مع متغٌرات فً عامل اخر ، 

غٌرات مع بعضها البعض ارتباطا تاما او ارتباطا جزئٌا موجبا او سالبا ، ذا دلالة احصائٌة ولد ترتبط المت

او ٌرجع الى الصدفة .. وهكذا تفٌد الطرق الاحصائٌة لحساب معاملات الارتباط ودلالتها فً هذا المجال 

          والاثر .  فائدة كبٌرة وتخدم هذه الدراسات عددا من الاغراض وخاصة فً دراسات التنبؤ والسبب

الدراسات التطورية :  -3  

وتتناول الوضع المائم للظاهرات والعلالات المتداخلة مع بعضها  البعض وكذلن المتغٌرات التً تحدث 

نتٌجة لمرور الزمن ، فهً تصف المتغٌرات فً مجرى تطورها خلال مدة زمنٌة معٌنة وترصدها وتحللها . 

دراسات النمو كما فً دراسة النمو الاجتماعً مثلا وٌتبع فً ذلن احدى وان اوضح الدراسات التطورٌة 

                                                                                                      الطرٌمتٌن .


